
  

 
PILOTER LES RH AVEC DES INDICATEURS 

PERFORMANTS 
 
 
REFERENCE  RH02 
 
DESCRIPTION  Le département des ressources humaines est appelé de plus en 

plus à fournir des chiffres, des valeurs, des statistiques à la 
Direction. Savez-vous pourquoi ? Tout simplement pour que la 
Direction puisse prendre les meilleures décisions possibles quant 
à la bonne performance de la société. C’est sur la base 
d’indicateurs, regroupés dans un tableau de bord que les 
ressources humaines deviennent un véritable conseiller de la 
Direction (business-partner). Ces indicateurs permettent de 
connaître l’état de la situation, d’anticiper et de prendre les 
mesures adéquates qui mèneront l’entreprise au succès. Cette 
formation traite aussi bien des aspects théoriques que pratique. 
Des exercices de groupe et des échanges sont privilégiés. 

 
OBJECTIFS Au terme de la formation, vous serez à même de/d’ : 
 

 Mettre en relations les objectifs de l’entreprise et les 
objectifs du département RH 

 Comprendre l’utilité des indicateurs  
 Citer les différents indicateurs et d’en expliquer le but 
 Identifier et choisir des indicateurs par processus 
 Recueillir des données dans le but de créer des indicateurs 
 Construire un indicateur  
 Connaître les différentes formes de représentation des 

indicateurs 
 Interpréter  les indicateurs et définir les mesures à prendre 
 Mettre en forme un tableau de bord  

 
PARTICIPANTS Responsables et praticiens RH, assistant(e)s RH, directeurs de 

PME 
 
INTERVENANT Jean-Marc Bouduban, Directeur Ressources humaines 
 
DATES  A venir 
 
LIEU  Jmvaloris SNC, Quai de la Sorne 5, 2800 Delémont  



  

 
DUREE Séminaire pratique de 4 soirées de 3 périodes réparties sur 4 

semaines, de 18h00 à 20h30 
 
PRIX  CHF 600.- Le prix comprend la documentation et une attestation 

de participation 
 
RABAIS CLUB 10% de réduction pour les membres du club Jmvaloris 
 
PAUSE  Boissons et collation offerte 


